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Fecha de entrada en vigor: 9 de enero de 2024 
 
 
Condiciones de uso de la aplicación Bloom for Women LLC, d/b/a Noble Health 
 
 
CONDICIONES DE USO 
 
INTRODUCCIÓN 
 

Estos Términos de uso (“Términos de uso” o “Términos”) se aplican a su acceso 
y uso de nuestros sitios web y servicios que se vinculan a estos Términos (“Servicios”), 
incluida la Plataforma Noble (“Plataforma”). Lea estos Términos detenidamente 
antes de utilizar nuestros Servicios. TENGA EN CUENTA QUE ESTOS TÉRMINOS 
CONTIENEN UNA DISPOSICIÓN DE ARBITRAJE OBLIGATORIO QUE REQUIERE EL 
USO DEL ARBITRAJE DE FORMA INDIVIDUAL Y LIMITA EL FORO Y/O LOS 
RECURSOS DISPONIBLES PARA USTED EN CASO DE CIERTAS DISPUTAS. PUEDE 
EXCLUIRSE DEL ACUERDO DE ARBITRAJE COMUNICÁNDOSE CON hello 
@noble.health DENTRO DE LOS 30 DÍAS DE ACEPTAR ESTOS TÉRMINOS. 
 

Al hacer clic en “Acepto” o al acceder o utilizar los Servicios 
proporcionados por Bloom for Women LLC, d/b/a Noble Health App (“Nosotros” 
o “Noble” ), usted acepta estar sujeto a estos Términos y todos los términos 
incorporados en este documento por referencia. Si no acepta estos Términos, 
incluido el arbitraje obligatorio y la renuncia a demanda colectiva, no podrá 
acceder ni utilizar los Servicios. 
 

Noble se reserva el derecho de revisar estos Términos de vez en cuando a su 
exclusivo criterio. Si Noble realiza cambios en estos Términos, notificará dichos 
cambios, por ejemplo, enviando una notificación por correo electrónico, 
notificándolo a través de los Servicios o actualizando la fecha de “Fecha de entrada 
en vigor” al comienzo de estos Términos. Al continuar accediendo o utilizando los 
Servicios, usted confirma su aceptación de los Términos revisados y todos los 
términos incorporados aquí por referencia. Noble lo alienta a revisar los Términos 
con frecuencia para asegurarse de que comprende los términos y condiciones que 
se aplican cuando accede o utiliza los Servicios. Si no acepta los Términos 
revisados, no podrá acceder ni utilizar los Servicios. 
 
TÉRMINOS 
 

1.  ¿CUALES SON LOS SERVICIOS? 
 

a.  Los Servicios tienen como finalidad proporcionar una plataforma 
conveniente para (i) que los pacientes utilicen para realizar un seguimiento de los 
datos de salud en tiempo real y comunicar esa información a sus proveedores de 
atención médica, y (ii) que los proveedores utilicen para realizar un seguimiento y 
analizar de manera proactiva el estado de salud de sus pacientes a través de datos 
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de salud pertinentes, cumplimiento del tratamiento y la medicación, y resultados. 
Usted (“Usted”) es un “Usuario Proveedor” o un “Usuario Paciente”. 
 

b.  Usted puede acceder y utilizar los Servicios únicamente de 
conformidad con estos Términos, y acepta cumplir con todas las leyes, normas y 
regulaciones aplicables, incluidas cualquier otra política incorporada en estos 
Términos, como nuestra Política de privacidad ( https://noble.health/consent/ ). 
 

c.  Para usuarios pacientes: 
 

i. Noble NO orienta la toma de decisiones médicas . LA 
PLATAFORMA NO PUEDE, Y NO ESTÁ DISEÑADA, PRETENDIDA O APROPIADA 
PARA REEMPLAZAR O AFECTAR SUSTANTIVAMENTE SU RELACIÓN ENTRE 
PROVEEDOR Y PACIENTE CON OTROS USUARIOS NI PARA ABORDAR 
CONDICIONES MÉDICAS GRAVES, EMERGENTES O QUE PONEN EN RIESGO LA 
VIDA Y NO DEBE UTILIZARSE EN DICHAS CIRCUNSTANCIAS. 

ii. Si en algún momento le preocupa la atención o el 
tratamiento que recibe de los profesionales de la salud afiliados a los Servicios 
(“Proveedores”), comuníquese con su proveedor de atención médica. Si cree o 
sospecha, o alguien más le informa que tiene una afección grave o potencialmente 
mortal, llame al 9-1-1 en las áreas donde ese servicio esté disponible, o vaya a la sala 
de emergencias más cercana. 

iii. EL USO DE NUESTROS SERVICIOS POR PARTE DE UN 
PROVEEDOR PARA BRINDARLE ATENCIÓN MÉDICA NO CONSTITUYE UN AVAL O 
RECOMENDACIÓN DE DICHO PROVEEDOR POR PARTE DE NOBLE. NOBLE NO 
BRINDA ASESORAMIENTO MÉDICO Y NO ES RESPONSABLE NI TIENE EL CONTROL 
DEL ASESORAMIENTO MÉDICO QUE LE BRINDAN LOS PROVEEDORES, INCLUSO SI 
DICHO ASESORAMIENTO SE BRINDA A TRAVÉS DE LOS SERVICIOS. 

iv. Noble no confirma las credenciales de ningún proveedor 
que utilice los Servicios. No validamos que dichas personas estén en regla con sus 
respectivas juntas de licencias o que estén utilizando los Servicios de acuerdo con las 
leyes aplicables a su ámbito de práctica. Es su responsabilidad confirmar por 
separado que un proveedor esté en regla con sus respectivas juntas de licencias y 
ejercer cualquier otra diligencia debida que considere apropiada para seleccionar y 
mantener su elección de profesionales de la salud. 

v. Todo consejo de atención médica proporcionado por un 
Proveedor a través de los Servicios se basa en la información que Usted proporciona. 
Si Usted no proporciona información completa y precisa, el consejo de atención 
médica que Usted reciba puede no ser preciso o apropiado. Las preguntas y la 
información que Usted recopila a través de los Servicios están diseñadas con fines 
informativos y/o de investigación y para identificar posibles patrones en 
sintomatologías y tratamientos. 

vi. La información general disponible a través de los Servicios 
sobre afecciones médicas, sintomatología , medicamentos disponibles, opciones de 
tratamiento u otra información general, como artículos y videos educativos, si Noble 
la proporciona, se proporciona únicamente con fines educativos generales. Nunca 
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ignore, evite ni demore la obtención de asesoramiento médico de un médico u otro 
profesional de la salud calificado debido a algo contenido en los Servicios. 

 
d.  Dispositivos: 

 
i. La Plataforma está destinada a ser utilizada en asociación 

con ciertos dispositivos de monitoreo proporcionados u obtenidos por Usted, junto 
con la Aplicación Noble Health (la “Aplicación” y colectivamente los “Dispositivos”). 
Los Servicios están destinados a ser utilizados según las indicaciones de Su 
proveedor. Noble no garantiza un resultado de salud particular basado en el uso de 
los Servicios. Los Dispositivos no se le proporcionan a Usted a través de Noble, 
excepto la Aplicación. No fabricamos ni creamos Dispositivos que no sean la 
Aplicación y, por lo tanto, no ofrecemos y rechazamos expresamente todas las 
garantías de dispositivos o productos con respecto a los Dispositivos que no 
fabricamos. 

 
e.  Usuarios del Proveedor: 

 
LA PLATAFORMA NO PUEDE Y NO ESTÁ DISEÑADA, PRETENDIDA O 

APROPIADA PARA REEMPLAZAR O IMPACTAR SUSTANTIVAMENTE SU RELACIÓN 
PROVEEDOR-PACIENTE CON LOS USUARIOS PACIENTES O PARA ABORDAR 
CONDICIONES MÉDICAS GRAVES, EMERGENTES O QUE PONEN EN RIESGO LA 
VIDA, Y NO DEBE UTILIZARSE EN ESAS CIRCUNSTANCIAS. 
 

2.  ¿QUIÉN ES ELEGIBLE PARA UTILIZAR LOS SERVICIOS? 
 

a.  Debe registrarse para crear una cuenta (“Cuenta de usuario”) y 
convertirse en un “Usuario registrado” para utilizar los Servicios. Para registrarse, 
debe crear, o trabajar con su proveedor, o trabajar con un representante de Noble 
para crear, un nombre de usuario y proporcionar su nombre, su dirección de correo 
electrónico y otra información especificada en el formulario de registro (“Datos de 
registro”). Puede cambiar o corregir la información en su cuenta comunicándose 
con Noble a hello@noble.health . Usted acepta no registrarse para una Cuenta de 
usuario en nombre de una persona que no sea Usted mismo a menos que esté 
legalmente autorizado para vincular a dicha persona a estos Términos. Al registrar a 
otra persona, Usted declara por la presente que está legalmente autorizado para 
hacerlo. 
 

b.  Al registrarse para obtener una cuenta y utilizar los Servicios, 
usted declara y garantiza a Noble : 
 

i. Que tiene al menos 18 años y está legalmente habilitado 
para celebrar y formalizar contratos de conformidad con la legislación aplicable. Si el 
Paciente tiene entre 13 y 18 años, un padre o tutor legal debe confirmar su 
consentimiento para el uso de los Servicios por parte del Paciente menor de edad. 
En un paso específico del proceso de registro se recopilará esta información, y Noble 
se basará en la veracidad y precisión de la información recopilada. 

mailto:support@athelas.com
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ii. Sus datos de registro son verdaderos, precisos, actuales y 
completos. 

iii. Actualizará sus datos de registro según sea necesario para 
mantener su precisión. 

iv. Usted está autorizado a crear una cuenta de usuario (ya 
sea para usted o para otra persona) 

v. Usted reconoce y acepta los términos de la Política de 
privacidad (https://noble.health/consent/) 

vi. Está legalmente autorizado a ver la información accesible 
a través de los Servicios. 

vii. Si usted es un Usuario Proveedor, tiene licencia para 
proporcionar servicios de atención médica a través de los Servicios. 

viii. Si es un usuario paciente, se encuentra físicamente en el 
estado que elija o haya elegido como su ubicación actual. Usted reconoce que su 
capacidad para acceder y utilizar los Servicios está condicionada a la veracidad de 
esta certificación y que los proveedores a los que accede confían en esta 
certificación para interactuar con usted. En caso de que su certificación sea inexacta, 
usted acepta indemnizarnos a nosotros y a los proveedores con los que interactúa 
por cualquier daño, costo o reclamo resultante, tal como se establece en la Sección 
de indemnización a continuación. 

c.  ESTE ACUERDO SERÁ NULO DONDE LO PROHÍBA LA LEY. NO 
UTILICE LOS SERVICIOS DONDE LO PROHÍBA LA LEY. USTED ENTIENDE QUE SU 
USO DE LOS SERVICIOS PUEDE IMPLICAR O REQUERIR LA TRANSMISIÓN DE 
CANTIDADES SIGNIFICATIVAS DE DATOS. USTED ES RESPONSABLE DE TODOS 
LOS CARGOS POR DATOS QUE PUEDA COBRAR SU OPERADOR DE CABLE 
INALÁMBRICO O SU PROVEEDOR DE SERVICIOS DE INTERNET O QUE PUEDAN 
RESULTAR DE OTRO MODO DE SU USO DE LOS SERVICIOS. 
 

d.  Usuarios del Proveedor: LOS SERVICIOS NO ESTÁN 
DESTINADOS A SITUACIONES DE EMERGENCIA. EN CASO DE EMERGENCIA CON 
UNO DE SUS PACIENTES, DEBE LLAMAR AL 911 O INDICARLE A SU PACIENTE QUE 
LLAME AL 911. 
 

3.  ¿QUIÉN ES EL PROPIETARIO DE LOS SERVICIOS? 
 

a.  Noble es el propietario de los Servicios, incluido todo el 
contenido y la funcionalidad a los que accede a través de la Plataforma. Sujeto a su 
cumplimiento de estos Términos, Noble le otorga una licencia no exclusiva, no 
sublicenciable, revocable e intransferible para utilizar los Servicios accediendo a la 
Plataforma a través de la computadora y el dispositivo móvil del usuario. 
 

b.  No puede utilizar el nombre, las marcas comerciales, las marcas 
de servicio o los logotipos de Noble, ni los de terceros que aparecen o están afiliados 
a los Servicios en ningún tipo de publicidad o para indicar de otro modo el patrocinio 
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o la afiliación de Noble o de dicho tercero con cualquier producto o servicio sin el 
permiso expreso por escrito de Noble o de dicho tercero. 
 

c.  Usted es el propietario de sus Datos Personales (tal como se 
define en la Política de Privacidad) ( https://noble.health/consent/ ) y de cualquier 
otro contenido que envíe en o a través de los Servicios (colectivamente, “Contenido”). 
Si ingresa la información de otra persona en la Plataforma, declara y garantiza que 
tiene permiso para hacerlo. Como condición para brindarle los Servicios, usted 
otorga a Noble una licencia perpetua, no exclusiva, totalmente paga y libre de 
regalías, transferible, sublicenciable y mundial para usar su Contenido con el 
propósito de brindar los Servicios, sujeto a las restricciones de la Política de 
Privacidad. También acepta permitirnos desidentificar y anonimizar su Contenido, 
de acuerdo con nuestra Política de Privacidad, y usar o divulgar dicha información 
desidentificada para cualquier propósito legal. 
 

4.  ¿QUÉ ESTÁ PROHIBIDO HACER? 
 

a.  Usted puede utilizar los Servicios únicamente con fines lícitos y 
de conformidad con estos Términos. Además, Noble impone ciertas restricciones a 
su uso de los Servicios, que se destacan a continuación. 
 

b.  Durante el uso de los Servicios, Usted no deberá: 
 

i. Proporcionar información falsa, engañosa o inexacta a 
Nosotros o a cualquier otro usuario, incluso sobre la edad o el estado legal del 
Paciente. 

ii. Utilizar los Servicios para cualquier propósito comercial o 
en beneficio de terceros o de cualquier manera no permitida por estos Términos. 

iii. Suplantar o intentar suplantar a Nosotros, a uno de 
Nuestros empleados, a otro usuario o a cualquier otra persona o entidad (incluido, 
entre otros, el uso de direcciones de correo electrónico o nombres de pantalla 
asociados con cualquiera de los anteriores) 

iv. Utilizar los Servicios de cualquier manera que pueda 
deshabilitar, sobrecargar, dañar o perjudicar los Servicios o interferir con el uso de los 
Servicios por parte de terceros, incluida su capacidad para usar los Servicios. 

v. Acceder a contenido o datos que no están destinados a 
Usted, o iniciar sesión en un servidor o cuenta a los que no está autorizado a acceder. 

vi. Violar cualquier ley o regulación federal, estatal, local o 
internacional aplicable (incluidas, entre otras, las leyes relacionadas con la 
exportación de datos o software hacia y desde los EE. UU. u otros países). 

vii. Intentar sondear, escanear o probar la vulnerabilidad de la 
Plataforma o cualquier sistema o red asociada, o violar las medidas de seguridad o 
autenticación sin la debida autorización. 

viii. Interferir o intentar interferir con el uso o la funcionalidad 
de la Plataforma por parte de cualquier otro usuario, host o red, incluyendo, sin 
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limitación, mediante el envío de un virus, troyano, gusano, bomba lógica u otro 
material que sea malicioso o tecnológicamente dañino, sobrecarga, "inundación", 
"spam", "bombardeo de correo" o "bloqueo" 

ix. Falsificar cualquier encabezado de paquete TCP/IP o 
cualquier parte de la información del encabezado en cualquier correo electrónico o 
en cualquier carga o publicación, o transmisión, exhibición, ejecución o distribución 
por medio de la Plataforma. 

x. Publicar o transmitir cualquier publicidad no solicitada, 
materiales promocionales, “correo basura”, “spam”, “cartas en cadena”, “esquemas 
piramidales” o cualquier otra forma de solicitud. 

xi. Publicar, cargar, publicar, enviar o transmitir cualquier 
contenido que: (A) infrinja, se apropie indebidamente o viole la patente, los derechos 
de autor, la marca registrada, el secreto comercial, los derechos morales u otros 
derechos de propiedad intelectual de un tercero, o los derechos de publicidad o 
privacidad; (B) viole o fomente cualquier conducta que viole cualquier ley o 
reglamento aplicable o que dé lugar a responsabilidad civil; (C) sea fraudulento, falso, 
engañoso o fraudulento; (D) sea difamatorio, obsceno, pornográfico, vulgar u 
ofensivo; (E) promueva la discriminación, la intolerancia, el racismo, el odio, el acoso 
o el daño contra cualquier individuo o grupo; (F) sea violento o amenazante o 
promueva la violencia o acciones que amenacen a cualquier persona o entidad; o (G) 
promueva actividades o sustancias ilegales o dañinas. 

xii. Evitar, eludir, eliminar, desactivar, perjudicar, descifrar o 
eludir de otro modo cualquier medida tecnológica implementada por Nosotros, 
Usted o cualquier otro tercero (incluido otro usuario) para proteger la Plataforma 

xiii. Intentar modificar, aplicar ingeniería inversa, descompilar, 
desensamblar o reducir de otro modo o intentar reducir a una forma perceptible 
para humanos cualquier código fuente utilizado por Nosotros para proporcionar los 
Servicios. Cualquier violación de esta sección puede exponerlo a responsabilidad civil 
y/o penal. 

xiv. Participar en cualquier otra conducta que restrinja o 
inhiba el uso o disfrute de los Servicios por parte de cualquier persona, o que, según 
lo determinemos Nosotros, pueda dañarnos a Nosotros o a los usuarios de los 
Servicios o exponerlos a responsabilidad, o de otra manera interferir o intentar 
interferir con el funcionamiento adecuado de la Plataforma. 

xv. Alentar o permitir que cualquier otra persona realice 
cualquiera de las acciones anteriores. 

c.  Noble no está obligado a supervisar su uso de los Servicios, pero 
puede hacerlo para garantizar su cumplimiento de estos Términos y para responder 
a las autoridades policiales u otras agencias gubernamentales si así se nos exige. 
Noble se reserva el derecho de suspender o finalizar su uso de los Servicios sin previo 
aviso si participa en cualquiera de los usos prohibidos descritos anteriormente. 
 

5.  ¿CÓMO DEBE PROTEGER SU INFORMACIÓN DE INICIO DE SESIÓN? 
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a.  La Plataforma está diseñada para requerir que los usuarios creen 
un nombre de usuario y una contraseña para acceder y utilizar los Servicios. Su 
nombre de usuario y contraseña son, en conjunto, Sus “Credenciales de Usuario”. 
Usted es el único responsable de (i) mantener la estricta confidencialidad de Sus 
Credenciales de Usuario, (ii) no permitir que otra persona utilice Sus Credenciales de 
Usuario para acceder a los Servicios, (iii) cualquier daño o pérdida que pueda incurrir 
o sufrir como resultado de cualquier actividad que ocurra bajo Sus Credenciales de 
Usuario, independientemente de si Usted estaba al tanto de esas actividades. Usted 
acepta notificarnos de inmediato por escrito por correo electrónico sobre cualquier 
uso no autorizado de Sus Credenciales de Usuario o cualquier otro compromiso de la 
seguridad de Su Cuenta de Usuario. 
 

b.  NOBLE NO SERÁ RESPONSABLE DE NINGUNA PÉRDIDA QUE 
USTED SUFRA COMO RESULTADO DEL USO DE SU CONTRASEÑA POR PARTE DE 
OTRA PERSONA, YA SEA CON O SIN SU CONOCIMIENTO. NOBLE NO ES Y NO SERÁ 
RESPONSABLE DE NINGÚN DAÑO QUE SURJA DE O ESTÉ RELACIONADO CON EL 
ROBO DE SUS CREDENCIALES DE USUARIO Y/O CUALQUIER ACCESO RESULTANTE 
A SUS DATOS PERSONALES, LA DIVULGACIÓN DE SUS CREDENCIALES DE 
USUARIO POR PARTE DE USTED O EL USO DE SUS CREDENCIALES DE USUARIO 
POR PARTE DE OTRA PERSONA O ENTIDAD, INDEPENDIENTEMENTE DE SI USTED 
ERA CONSCIENTE DE TAL USO. 
 

c.  Usted puede ser considerado responsable de cualquier pérdida 
sufrida por Noble y/o sus afiliados, funcionarios, directores y representantes 
(“Representantes de la Compañía”) debido al uso de su cuenta o contraseña por 
parte de otra persona, independientemente de si usted estaba al tanto de dicho uso. 
 

6.  ¿CÓMO PROTEGEMOS SU PRIVACIDAD? 
 

a.  Respetamos su privacidad y nos tomamos en serio nuestro 
compromiso de protegerla. Este compromiso se refleja en la forma en que 
protegemos la información que nos proporciona. Consulte nuestra Política de 
privacidad para obtener una explicación de la información que recopilamos de usted 
y cómo la utilizamos. Al hacer clic en "Acepto", acceder o usar los Servicios, o al 
descargar, ver o cargar cualquiera de nuestros contenidos a través de los 
Servicios, usted reconoce y acepta las disposiciones de la Política de privacidad 
(https://noble.health/consent/ ) y afirma que la Política de privacidad es parte 
de estos Términos. 
 

b.  Usuarios del Proveedor: 
 

Al utilizar los Servicios y aceptar estos Términos, usted reconoce que 
podemos compartir sus Datos Personales con terceros, como se describe en la 
Política de Privacidad, y buscaremos su consentimiento u otra autorización antes de 
hacerlo cuando lo requiera la ley. 
 

c.  Usuarios Pacientes: 
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i. Al utilizar los Servicios y aceptar estos Términos, Usted 
reconoce que podemos compartir sus Datos Personales con otros usuarios, incluido 
su Proveedor, como se describe en la Política de Privacidad, y solicitaremos su 
consentimiento u otra autorización antes de hacerlo cuando lo exija la ley. Usted 
reconoce y acepta expresamente que no somos responsables ni estamos obligados 
ante Usted ni ante ningún tercero por el tratamiento de sus Datos Personales por 
parte de dicha persona o entidad, incluida cualquier recopilación, uso, divulgación, 
almacenamiento, pérdida, robo o mal uso de sus Datos Personales, 
independientemente de que dicho tratamiento viole o no la ley aplicable o las 
prácticas de privacidad del tercero. 

ii. Tenga en cuenta que nuestra Política de privacidad ( 
https://noble.health/consent/ ) no aborda cómo los proveedores de atención médica 
con quienes comparte información recopilada, generada o almacenada a través de 
los Servicios pueden usar y divulgar su información médica. El Aviso de prácticas de 
privacidad de su proveedor de atención médica debe estar disponible públicamente 
y generalmente se encuentra en su sitio web. Nuestra Política de privacidad no se 
aplica a la recopilación, uso, divulgación o tratamiento de sus datos personales 
directamente por parte de cualquier proveedor, médico, investigador, cuidador u 
otro profesional y/o entidad de atención médica que no sea a través de los Servicios. 
Usted reconoce y acepta expresamente que no somos responsables ni estamos 
obligados ante usted ni ante ningún tercero por el tratamiento de sus datos 
personales por parte de dicha persona o entidad, incluida cualquier recopilación, 
uso, divulgación, almacenamiento, pérdida, robo o mal uso de sus datos personales, 
independientemente de que dicho tratamiento viole o no la ley aplicable o el Aviso 
de prácticas de privacidad del proveedor de atención médica. 

 

iii. Debido a que Noble se preocupa por la seguridad y 
privacidad de los niños en línea, cumplimos con la Ley de Protección de la 
Privacidad Infantil en Línea de 1998 (COPPA, por sus siglas en inglés). La COPPA y la 
regulación de la FTC que la acompaña establecen la ley federal de los Estados 
Unidos que protege la privacidad de los niños que usan Internet. No contactamos ni 
recopilamos información personal de niños menores de 13 años a sabiendas. Nuestro 
sitio no tiene como objetivo solicitar información de ningún tipo a niños menores de 
13 años. Es posible que, mediante fraude o engaño, recibamos información 
relacionada con niños menores de 13 años. Si se nos notifica esto, tan pronto como 
verifiquemos la información, obtendremos de inmediato el consentimiento de los 
padres o eliminaremos la información de nuestros servidores. Si desea notificarnos 
que recibimos información de niños menores de 13 años, comuníquese con nosotros. 

d.  Equipos informáticos y acceso a Internet 
 

i. Usted es responsable de obtener, instalar, mantener y 
operar todo el software, hardware u otro equipo (colectivamente, “Sistemas”) 
necesario para que pueda acceder y utilizar los Servicios. Esto incluye, sin limitación, 
obtener servicios de Internet, utilizar navegadores web actualizados y el mejor 
software de cifrado, antivirus, antispyware y seguridad de Internet disponible 
comercialmente. Usted es responsable de la seguridad de los datos de los Sistemas 
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utilizados para acceder a los Servicios y de la transmisión y recepción de información 
mediante dichos Sistemas. No somos responsables de ningún error o problema que 
surja del mal funcionamiento o falla de Internet o de sus Sistemas. 

ii. SIEMPRE EXISTEN CIERTOS RIESGOS DE SEGURIDAD Y 
DISPONIBILIDAD DE ACCESO ASOCIADOS CON EL USO DE REDES ABIERTAS 
COMO INTERNET, Y USTED ASUME EXPRESAMENTE DICHOS RIESGOS. 

 
e.  Llamadas, mensajes de texto y comunicación electrónica 

 
i. Al crear una Cuenta, usted también da su consentimiento 

para recibir comunicaciones electrónicas de Noble ( por ejemplo, por correo 
electrónico o mediante la publicación de avisos en los Servicios). Estas 
comunicaciones pueden incluir avisos sobre su Cuenta ( por ejemplo, autorizaciones 
de pago, cambios de contraseña y otra información transaccional) y son parte de su 
relación con nosotros. Usted acepta que cualquier aviso, acuerdo, divulgación u otra 
comunicación que le enviemos electrónicamente satisfará cualquier requisito legal 
de comunicación, incluyendo, entre otros, que dichas comunicaciones sean por 
escrito. Usted debe conservar copias de nuestras comunicaciones electrónicas 
imprimiendo una copia en papel o guardando una copia electrónica. También 
podemos enviarle comunicaciones promocionales por correo electrónico, 
incluyendo, entre otros, boletines informativos, ofertas especiales, encuestas y otras 
noticias e información que creemos que serán de su interés. Usted puede optar por 
no recibir estos correos electrónicos promocionales en cualquier momento 
siguiendo las instrucciones para cancelar la suscripción que se proporcionan en el 
mismo. 

ii. Al proporcionarnos su número de teléfono móvil a través 
de los Servicios, usted da su consentimiento para recibir llamadas o mensajes de 
texto en cualquier número de teléfono enviado por o en nombre de Noble, incluidas 
llamadas y/o mensajes de texto de marcación automática, con fines comerciales, 
promocionales, operativos o informativos. Puede optar por no recibir llamadas o 
mensajes comerciales y promocionales siguiendo las instrucciones de cancelación 
de suscripción correspondientes que se le proporcionen. Después de dicha 
cancelación, puede continuar recibiendo llamadas o mensajes durante un breve 
período de tiempo mientras Noble procesa su solicitud. Es su responsabilidad 
mantener actualizada la información de su cuenta, incluido su número de teléfono. 
Es posible que se apliquen tarifas estándar de mensajes y datos aplicadas por su 
operador de telefonía móvil a los mensajes de texto que le enviamos. Comuníquese 
con su operador de telefonía móvil para obtener más detalles. 

 
f.  Sitios web de terceros 

 
i. Durante el uso de los Servicios, es posible que se le 

presenten áreas o funciones de los Servicios que le permitan acceder a sitios web 
que no pertenecen a Nosotros ni están controlados por Nosotros (en conjunto, “Sitios 
de Terceros”). Si elige acceder a uno de estos Sitios de Terceros, abandonará Nuestra 
Plataforma y será redirigido a un entorno que pertenece y está controlado por un 
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tercero externo . Usted reconoce y acepta que los Sitios de Terceros pueden tener 
políticas de privacidad, términos de uso, guías de usuario y/o prácticas comerciales 
diferentes (en conjunto, “Reglas de Terceros”) a las Nuestras, y que Su uso de dichos 
Sitios de Terceros se rige exclusivamente por las respectivas Reglas de Terceros. Le 
proporcionamos enlaces a sitios de terceros para su conveniencia, y no verificamos, 
hacemos declaraciones ni asumimos responsabilidad por dichos sitios de terceros, 
incluyendo, sin limitación, la veracidad, precisión, calidad o integridad del contenido, 
la aplicación, los enlaces mostrados y/o cualquier otra actividad realizada en o a 
través de dichos sitios de terceros. 

ii. USTED ACEPTA QUE NO SEREMOS, BAJO NINGUNA 
CIRCUNSTANCIA, RESPONSABLES, DIRECTA O INDIRECTAMENTE, DE NINGÚN 
BIEN, SERVICIO, PRÁCTICA COMERCIAL, INFORMACIÓN, RECURSOS, APLICACIONES 
Y OTRO CONTENIDO (“ASUNTOS DE TERCEROS”) DISPONIBLES EN O A TRAVÉS DE 
CUALQUIER SITIO O TRATO O COMUNICACIÓN DE TERCEROS, O POR CUALQUIER 
DAÑO RELACIONADO CON ELLO, O POR CUALQUIER DAÑO O PÉRDIDA CAUSADA 
O SUPUESTAMENTE CAUSADA POR O EN CONEXIÓN CON SU USO O CONFIANZA 
EN LOS ASUNTOS DE TERCEROS. Cualquier referencia en los Servicios a cualquier 
producto, servicio, publicación, institución, organización de cualquier entidad o 
individuo de terceros no constituye ni implica Nuestro respaldo o recomendación. 

 
g.  Servicios de terceros 

 
i. Ciertas funciones, aspectos, productos y servicios ofrecidos 

a través de los Servicios son proporcionados, en su totalidad o en parte, por terceros 
(“Servicios de terceros” según lo proporcionado por “Proveedores de servicios de 
terceros”). Por ejemplo, si su proveedor opta por utilizar nuestra función de 
asistencia de facturación opcional, utilizamos los Servicios de terceros para 
proporcionar al proveedor el envío mensual de la facturación para el reembolso de 
los servicios de Noble. 

ii. Si el uso de los Servicios de terceros puede estar sujeto a 
términos y condiciones adicionales, recibirá una notificación y tendrá la oportunidad 
de aceptar dichos términos y condiciones. SI NO ENTIENDE O NO ACEPTA ESTAR 
SUJETO A ESOS TÉRMINOS Y CONDICIONES ADICIONALES, NO UTILICE LOS 
SERVICIOS DE TERCEROS RELACIONADOS. 

iii. En caso de que exista alguna inconsistencia entre los 
términos de uso relacionados con los Servicios de Terceros y estos Términos, dichos 
términos y condiciones adicionales prevalecerán con respecto a dichos Servicios de 
Terceros. Los Proveedores de Servicios de Terceros pueden recopilar y utilizar cierta 
información sobre Usted, como se especifica en las políticas de privacidad de los 
Proveedores de Servicios de Terceros. Antes de proporcionar información a cualquier 
Proveedor de Servicios de Terceros, debe revisar su política de privacidad. SI NO 
ENTIENDE O NO ACEPTA LOS TÉRMINOS DE LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD O LOS 
TÉRMINOS DE USO DE UN PROVEEDOR DE SERVICIOS DE TERCEROS, NO DEBE 
UTILIZAR LOS SERVICIOS DE TERCEROS RELACIONADOS. NO SEREMOS, BAJO 
NINGUNA CIRCUNSTANCIA, RESPONSABLES DE NINGUNA INFORMACIÓN SUYA 
RECOPILADA O UTILIZADA POR PROVEEDORES DE SERVICIOS DE TERCEROS. 
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7.  SUS DECLARACIONES Y GARANTÍAS 
 

Usted declara y garantiza que su uso de los Servicios se realizará de 
conformidad con estos Términos y todas las leyes, regulaciones, reglas y políticas y 
procedimientos de Noble aplicables que le proporcionemos por escrito. 
ESPECÍFICAMENTE, USTED DECLARA Y GARANTIZA QUE ESTÁ LEGALMENTE 
AUTORIZADO PARA COMPARTIR DATOS PERSONALES (PERTENECIENTES A 
USTED MISMO O A OTROS EN CUYO NOMBRE ENVÍE DICHOS DATOS 
PERSONALES) CON NOSOTROS. 
 

8.  EXENCIÓN DE RESPONSABILIDAD Y LIMITACIÓN DE 
RESPONSABILIDAD 
 

a.  SIN GARANTÍAS 
 

i. LOS SERVICIOS SE PROPORCIONAN “TAL CUAL”, SIN 
GARANTÍA DE NINGÚN TIPO, EXPRESA O IMPLÍCITA. NOBLE RENUNCIA 
EXPLÍCITAMENTE A CUALQUIER GARANTÍA DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD 
PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR, DISFRUTE PACÍFICO O NO INFRACCIÓN, Y A 
CUALQUIER GARANTÍA QUE SURJA DEL CURSO DE NEGOCIO O USO DEL 
COMERCIO. NOBLE NO GARANTIZA QUE LOS SERVICIOS O MATERIALES 
CUMPLIRÁN CON SUS REQUISITOS O ESTARÁN DISPONIBLES DE FORMA 
ININTERRUMPIDA, SEGURA O SIN ERRORES. NOBLE NO OFRECE NINGUNA 
GARANTÍA CON RESPECTO A LA CALIDAD DE LOS PRODUCTOS, APLICACIONES O 
MATERIALES A LOS QUE SE ACCEDA O SE COMPREN A TRAVÉS DE LOS SERVICIOS, 
NI CON RESPECTO A LA PRECISIÓN, OPORTUNIDAD, VERACIDAD, INTEGRIDAD O 
CONFIABILIDAD DE LOS SERVICIOS. NINGÚN CONSEJO O INFORMACIÓN, YA SEA 
ORAL O ESCRITO, OBTENIDO DE NOBLE O A TRAVÉS DE LA APLICACIÓN O LOS 
MATERIALES, CREARÁ NINGUNA GARANTÍA QUE NO SE HAYA ESTABLECIDO 
EXPRESAMENTE EN ESTE DOCUMENTO. 

ii. USTED ES EL ÚNICO RESPONSABLE DE TODAS SUS 
COMUNICACIONES E INTERACCIONES DENTRO DE LA PLATAFORMA Y CON OTRAS 
PERSONAS CON LAS QUE SE COMUNICA O INTERACTÚA COMO RESULTADO DE SU 
USO DE LOS SERVICIOS, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, SI USTED ES UN PACIENTE 
USUARIO, PROVEEDORES, CUIDADORES Y OTROS TERCEROS AUTORIZADOS, O SI 
USTED ES UN PROVEEDOR USUARIO, PACIENTES Y OTROS TERCEROS 
AUTORIZADOS. 

iii. NOBLE NO SIEMPRE PUEDE PREVER O ANTICIPAR 
DIFICULTADES TÉCNICAS O DE OTRO TIPO QUE PUEDAN RESULTAR EN LA FALTA 
DE OBTENCIÓN DE DATOS O LA PÉRDIDA DE DATOS, CONFIGURACIONES DE 
PERSONALIZACIÓN U OTRAS INTERRUPCIONES DEL SERVICIO. POR LO TANTO, 
NOBLE NO ASUMIRÁ RESPONSABILIDAD ALGUNA POR LA PUNTUALIDAD, LA 
PRECISIÓN, LA ELIMINACIÓN, LA FALTA DE ENTREGA O LA FALTA DE 
ALMACENAMIENTO DE DATOS DE USUARIO, COMUNICACIONES O 
CONFIGURACIONES DE PERSONALIZACIÓN. ES SU RESPONSABILIDAD REALIZAR 
UNA COPIA DE SEGURIDAD DE CUALQUIER INFORMACIÓN QUE INGRESE EN LA 
PLATAFORMA. 
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b.  SU RESPONSABILIDAD POR PÉRDIDA O DAÑO 

 
USTED ACEPTA QUE SU USO DE LOS SERVICIOS SE REALIZA BAJO SU 

PROPIO RIESGO. USTED NO RESPONSABILIZARÁ A NOBLE NI A SUS 
PROVEEDORES DE SERVICIOS, LICENCIANTES O DISTRIBUIDORES EXTERNOS, 
SEGÚN CORRESPONDA, POR CUALQUIER PÉRDIDA O DAÑO QUE RESULTE DE SU 
ACCESO O USO DE LOS SERVICIOS, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, CUALQUIER 
PÉRDIDA O DAÑO A CUALQUIERA DE SUS COMPUTADORAS, DISPOSITIVOS 
MÓVILES O DATOS. 
 

c.  LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 
 

i. USTED RECONOCE Y ACEPTA QUE, HASTA EL GRADO 
MÁXIMO PERMITIDO POR LA LEY, TODO EL RIESGO QUE SURJA DE SU ACCESO Y 
USO DE LOS SERVICIOS ES SUYO. NI NOBLE NI NINGÚN OTRO REPRESENTANTE 
DE LA COMPAÑÍA INVOLUCRADO EN LA CREACIÓN, PRODUCCIÓN, 
MANTENIMIENTO O ENTREGA DE LOS SERVICIOS SERÁN RESPONSABLES POR 
DAÑOS INCIDENTALES, ESPECIALES, EJEMPLARES O CONSECUENTES, 
INCLUYENDO PÉRDIDAS DE BENEFICIOS, PÉRDIDA DE DATOS, PÉRDIDA DE 
FONDOS DE COMERCIO, INTERRUPCIÓN DEL SERVICIO, DAÑO O FALLA DEL 
SISTEMA EN LA COMPUTADORA, O EL COSTO DE PRODUCTOS O APLICACIONES 
SUSTITUTOS, O POR CUALQUIER DAÑO POR LESIONES PERSONALES O 
CORPORALES O ANGUSTIA EMOCIONAL QUE SURJA DE O EN CONEXIÓN CON 
ESTOS TÉRMINOS O DEL USO O LA INCAPACIDAD DE USAR LOS SERVICIOS, O DE 
CUALQUIER COMUNICACIÓN, INTERACCIÓN O REUNIÓN CON OTROS USUARIOS 
DE LOS SERVICIOS U OTRAS PERSONAS CON QUIENES SE COMUNIQUE O 
INTERACTÚE COMO RESULTADO DE SU USO DE LOS SERVICIOS, YA SEA CON 
BASE EN GARANTÍA, CONTRATO, AGRAVIO (INCLUIDA NEGLIGENCIA Y MALA 
PRÁCTICA MÉDICA), RESPONSABILIDAD DEL PRODUCTO O CUALQUIER OTRA 
TEORÍA LEGAL, Y YA SEA QUE NOBLE HAYA SIDO INFORMADO O NO DE LA 
POSIBILIDAD DE TAL DAÑO, INCLUSO SI SE ENCUENTRA QUE UN RECURSO 
LIMITADO ESTABLECIDO EN ESTE DOCUMENTO NO HA CUMPLIDO CON SU 
PROPÓSITO ESENCIAL. 

ii. SI NO ESTÁ SATISFECHO CON LOS SERVICIOS O CON 
ESTOS TÉRMINOS, SU ÚNICA SOLUCIÓN ES DEJAR DE USARLOS. USTED 
RECONOCE Y ACEPTA QUE HA RECIBIDO UNA CONTRAPRESTACIÓN SUFICIENTE 
PARA ESTA LIMITACIÓN DE SOLUCIONES. 

iii. USTED RECONOCE QUE SI UTILIZA LOS SERVICIOS 
DURANTE O EN RELACIÓN CON UNA CONDICIÓN EMERGENTE, GRAVE O QUE 
PONGA EN RIESGO LA VIDA, DICHO USO SERÁ BAJO SU PROPIA 
RESPONSABILIDAD. NOBLE NO ES RESPONSABLE ANTE USTED NI ANTE 
NINGUNA PERSONA POR CUALQUIER DECISIÓN O ACCIÓN TOMADA EN 
FUNCIÓN DE LA INFORMACIÓN O LA ORIENTACIÓN DISPONIBLE A TRAVÉS DE 
LOS SERVICIOS. SI USTED ES UN USUARIO PROVEEDOR, NOBLE NO ES 
RESPONSABLE ANTE NINGÚN USUARIO O PERSONA POR CUALQUIER DAÑO 
CAUSADO POR SU NEGLIGENCIA O MALA CONDUCTA, YA SEA QUE CONFÍE O NO 
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EN LA INFORMACIÓN RECOPILADA, GENERADA O ALMACENADA A TRAVÉS DE 
LOS SERVICIOS. 

iv. DEBIDO A QUE ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN LA 
EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD POR DAÑOS DERIVADOS O 
INCIDENTALES, ALGUNAS DE LAS LIMITACIONES ANTERIORES PUEDEN NO 
APLICARSE EN SU CASO. EN DICHOS ESTADOS, LA RESPONSABILIDAD DE 
NOBLE ES LIMITADA Y LAS GARANTÍAS SE EXCLUYEN EN LA MAYOR MEDIDA 
PERMITIDA POR LA LEY, PERO EN NINGÚN CASO EXCEDERÁN EL VALOR MENOR 
ENTRE $5,000.00 O DOCE (12) MESES DE TARIFAS PAGADAS A NOBLE. 
CUALQUIER RECLAMO QUE SURJA DEL USO DE LOS SERVICIOS DEBE 
PRESENTARSE DENTRO DEL AÑO (1) DESPUÉS DE LA OCURRENCIA DEL EVENTO 
DEL CUAL SURGIÓ EL RECLAMO. 

 
9.  INDEMNIZACIÓN 

 
USTED ACEPTA INDEMNIZAR, DEFENDER Y EXIMIR DE RESPONSABILIDAD 

A NOBLE AND COMPANY REPRESENTANTES DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD, 
PÉRDIDA, RECLAMO, DEMANDA, DAÑO Y GASTO (INCLUIDOS LOS HONORARIOS 
Y GASTOS RAZONABLES DE ABOGADOS Y LAS COSTAS JUDICIALES) QUE 
SURJAN DE O ESTÉN RELACIONADOS DE ALGUNA MANERA CON SU ACCESO O 
USO DE LOS SERVICIOS, SU VIOLACIÓN DE ESTE ACUERDO O CUALQUIER 
CONDUCTA NEGLIGENTE O ILÍCITA DE SU PARTE O RELACIONADA CON SU 
CUENTA POR USTED O CUALQUIER OTRA PERSONA QUE ACCEDA A LOS 
SERVICIOS A TRAVÉS DE SU CUENTA, SIN IMPORTAR SI USTED ERA CONSCIENTE 
DE TAL USO. SI USTED ES RESIDENTE DE CALIFORNIA, RENUNCIA A LA SECCIÓN 
1542 DEL CÓDIGO CIVIL DE CALIFORNIA, QUE ESTABLECE: “UNA LIBERACIÓN 
GENERAL NO SE EXTIENDE A RECLAMOS QUE EL ACREEDOR O LA PARTE 
LIBERANTE NO CONOZCA O SOSPECHE QUE EXISTEN A SU FAVOR AL MOMENTO 
DE EJECUTAR LA LIBERACIÓN Y QUE, SI LOS HUBIERA CONOCIDO, HABRÍAN 
AFECTADO MATERIALMENTE SU ACUERDO CON EL DEUDOR O LA PARTE 
LIBERADA”. 

 
10.  RETROALIMENTACIÓN Y QUIÉN ES SU PROPIEDAD 

 
Noble le da la bienvenida y lo alienta a que envíe comentarios y sugerencias 

para mejorar los Servicios (“Comentarios”). Puede enviarnos sus Comentarios por 
correo electrónico a hello@noble.health. Usted reconoce y acepta que si nos envía 
algún Comentario, por el presente nos otorga una licencia no exclusiva, mundial, 
perpetua, irrevocable, totalmente paga, libre de regalías, sublicenciable y transferible 
bajo todos y cada uno de los derechos de propiedad intelectual que posee o controla 
para usar, copiar, modificar, crear trabajos derivados basados en y explotar de otro 
modo los Comentarios para cualquier propósito. 
 

11.  CANCELACIÓN DE SU CUENTA 
 

a.  Si usted incumple cualquiera de estos Términos, podremos 
suspender o inhabilitar su cuenta o cancelar su acceso a los Servicios sin previo aviso. 
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Puede haber otras situaciones en las que necesitemos cancelar su acceso a los 
Servicios que no estén relacionadas con ninguna de sus acciones o inacciones. Nos 
reservamos el derecho de cancelar su acceso y uso de los Servicios en cualquier 
momento, con o sin motivo. 

 
b.  Si desea cancelar su cuenta, comuníquese con Noble a 

hello@noble.health, deje de usar los Servicios de inmediato y elimine todos los 
archivos asociados con los Servicios de su computadora o dispositivo móvil. 
 

12.  RESOLUCIÓN DE DISPUTAS 
 

*POR FAVOR LEA ESTA SECCIÓN CUIDADOSAMENTE YA QUE 
AFECTA SUS DERECHOS* 
 

a.  La mayoría de las inquietudes de los usuarios se pueden resolver 
rápidamente y a su entera satisfacción enviando un correo electrónico al servicio de 
asistencia a hello@noble.health. En el improbable caso de que nuestro equipo de 
asistencia no pueda resolver una queja que pueda tener (o si no hemos podido 
resolver una disputa con usted después de intentar hacerlo de manera informal), 
incluida, entre otras, cualquier supuesta infracción de estos Términos, usted y el 
cliente aceptan resolver la disputa mediante arbitraje vinculante en el condado de 
Salt Lake, Utah, ante un solo árbitro, de conformidad con las normas y 
procedimientos de JAMS y las leyes de Utah sin referencia a sus disposiciones sobre 
conflicto de leyes. El arbitraje, que suele ser menos costoso, más rápido y menos 
formal que una demanda en un tribunal, utiliza un árbitro neutral en lugar de un 
juez o jurado. Los árbitros pueden otorgar los mismos daños y perjuicios que un 
tribunal puede otorgar, y pueden, pero no tienen que, otorgar honorarios legales, 
honorarios y costos del árbitro y otros costos incurridos por la parte que no gane la 
disputa. 
 

b.  Cualquier arbitraje en virtud de estos Términos se llevará a cabo 
de manera individual; no se permiten arbitrajes colectivos ni demandas 
colectivas. Todo arbitraje será estrictamente confidencial y ninguna de las partes 
revelará a ninguna persona (salvo que sea necesario para llevar a cabo el arbitraje) la 
existencia de la disputa o cualquier aspecto de la misma. 

 
c.  Este acuerdo de arbitraje no impedirá que Usted o Noble 

soliciten recursos provisionales en apoyo del arbitraje, incluyendo, sin limitación, 
órdenes para suspender una acción judicial, obligar al arbitraje o confirmar un laudo 
arbitral, de un tribunal de jurisdicción competente. Además, este acuerdo de 
arbitraje no impedirá que Usted o Noble soliciten a un tribunal de jurisdicción 
competente una orden de restricción temporal, una medida cautelar u otro alivio 
provisional, según sea necesario. EL JURISDICCIÓN ADECUADA PARA CUALQUIER 
ACCIÓN PERMITIDA EN VIRTUD DE ESTA SUBSECCIÓN CON RESPECTO A “ALIVIO 
EQUITATIVO” SERÁ LOS TRIBUNALES FEDERALES Y ESTATALES UBICADOS EN EL 
CONDADO DE SALT LAKE, UTAH; LAS PARTES POR EL PRESENTE RENUNCIAN 
IRREVOCABLEMENTE A CUALQUIER OBJECIÓN A LA JURISDICCIÓN PERSONAL Y 
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AL LUGAR DE DICHOS TRIBUNALES, O A LAS DEFENSAS A LA JURISDICCIÓN 
BASADAS EN ARGUMENTOS DE FORO INCONVENIENTE. 

 
d.  Excepciones al acuerdo de arbitraje:  
 
Noble puede presentar una demanda únicamente para obtener una 

medida cautelar para detener el uso no autorizado o el abuso de la Plataforma o la 
infracción de los derechos de propiedad intelectual (por ejemplo, marcas 
registradas, secretos comerciales, derechos de autor o derechos de patente) sin 
participar primero en el proceso informal de resolución de disputas descrito 
anteriormente. 

 
e.  SOLO PUEDE RESOLVER DISPUTAS CON NOBLE DE FORMA 

INDIVIDUAL Y NO PUEDE PRESENTAR UNA RECLAMACIÓN COMO DEMANDANTE 
O MIEMBRO DE UNA ACCIÓN COLECTIVA, CONSOLIDADA O REPRESENTATIVA. NO 
SE PERMITEN ARBITRAJES COLECTIVOS, ACCIONES COLECTIVAS, ACCIONES DE 
FISCAL GENERAL PRIVADO Y CONSOLIDACIÓN CON OTROS ARBITRAJES BAJO 
ESTOS TÉRMINOS DE USO. 

 
f.  No obstante lo anterior, puede rechazar o “excluirse” del 

proceso alternativo de resolución de disputas descrito anteriormente 
comunicándose con hello @noble.health dentro de los 30 días posteriores a la 
primera aceptación de estos Términos y declarando que Usted (nombre y 
apellido) rechaza este proceso de resolución de disputas. 

 
g.  USTED ENTIENDE Y ACEPTA QUE, AL NO EXCLUIRSE DEL 

PROCESO DE RESOLUCIÓN DE DISPUTAS ALTERNATIVO DESCRITO, RENUNCIA A 
CUALQUIER DERECHO A UN JUICIO CON JURADO AL QUE DE OTRA MANERA 
PUDIERA TENER DERECHO EN RELACIÓN CON CUALQUIER ACCIÓN O LITIGIO 
QUE DE CUALQUIER MANERA SURJA DE O ESTÉ RELACIONADO CON ESTOS 
TÉRMINOS DE USO. 

 
h.  Si opta por no participar en el proceso de resolución de disputas 

descrito en esta sección, o si se determina que algún asunto no está sujeto a dicho 
proceso de resolución de disputas, por la presente se somete a la jurisdicción 
exclusiva de cualquier tribunal estatal o federal con sede en el condado de Salt Lake, 
Utah, en cualquier procedimiento legal que surja de o esté relacionado con estos 
Términos. Usted acepta que todas y cada una de las reclamaciones y asuntos que 
surjan de estos Términos, a menos que estén sujetos al proceso de resolución de 
disputas descrito anteriormente, pueden ser escuchados y determinados en dicho 
tribunal, y por la presente renuncia a cualquier derecho a objetar dicha presentación 
por motivos de jurisdicción indebida, forum non-conveniens u otros motivos 
relacionados con la jurisdicción, a menos que dicha objeción afirme que la 
reclamación o el asunto en disputa está sujeto a determinación a través del proceso 
de resolución de disputas descrito anteriormente. 
 

13.  CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO 
 

mailto:opt_out@athelas.com
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Estos Términos, la Política de Privacidad, cualquier otro acuerdo celebrado 
entre Usted y Noble, y cualquier otro término incorporado aquí por referencia, 
constituyen el entendimiento y acuerdo completo y exclusivo entre Noble y Usted 
con respecto al uso de los Servicios, y estos Términos reemplazan y sustituyen todos 
y cada uno de los entendimientos o acuerdos orales o escritos anteriores entre Noble 
y Usted con respecto al uso de los Servicios. Independientemente de si las leyes de 
Utah o de una jurisdicción en particular pueden permitir que una persona entre las 
edades de 13 y 18 años celebre un acuerdo legalmente vinculante, Noble no 
celebrará dicho acuerdo sin el permiso expreso del padre o tutor legal del Paciente, y 
solo en el caso de que la información a la que se hace referencia anteriormente 
sobre la edad y el estado del Paciente se haya proporcionado de manera veraz. 
 

14.  LEY APLICABLE 
 

Estos Términos se regirán por las leyes de Utah sin referencia a sus 
disposiciones sobre conflicto de leyes. 
 

15.  CESIÓN 
 

No podrá ceder ni transferir estos Términos, por imperio de la ley o de otro 
modo, sin el consentimiento previo por escrito de Noble. Cualquier intento por su 
parte de ceder o transferir estos Términos, sin dicho consentimiento, será nulo y no 
tendrá efecto. Noble podrá ceder o transferir estos Términos, a su exclusivo criterio, 
sin restricción. Sujeto a lo anterior, estos Términos serán vinculantes y redundarán 
en beneficio de las partes, sus sucesores y cesionarios autorizados. 
 

16.  AVISOS 
 

a.  Cualquier notificación u otra comunicación permitida o 
requerida en virtud del presente, incluidas aquellas relacionadas con modificaciones 
a estos Términos, se realizará por escrito y se enviará: (i) por Noble por correo 
electrónico (en cada caso a la dirección que usted proporcione); y/o (ii) mediante 
publicación en la Plataforma. En el caso de las notificaciones realizadas por correo 
electrónico, la notificación entrará en vigencia a partir de la fecha en que se 
transmita por primera vez. Usted acepta que cualquier notificación recibida de 
Noble de forma electrónica cumple con cualquier requisito legal de que dicha 
notificación se realice por escrito. USTED ES EL ÚNICO RESPONSABLE DE 
ASEGURAR QUE SU DIRECCIÓN DE CORREO ELECTRÓNICO REGISTRADA EN 
NOBLE SEA PRECISA Y ESTÉ ACTUALIZADA, Y LA NOTIFICACIÓN QUE SE LE 
ENVÍE SE CONSIDERARÁ EFECTIVA TRAS EL ENVÍO POR PARTE DE NOBLE DE UN 
CORREO ELECTRÓNICO A LA DIRECCIÓN QUE TENEMOS REGISTRADA. 
 

b.  Deberá enviar cualquier notificación a Noble por correo 
electrónico a hello@noble.health . La notificación a Noble entrará en vigor una vez 
que Noble la reciba. 
 

17.  NO HAY RENUNCIA INVOLUNTARIA 
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El hecho de que Noble no haga valer algún derecho o disposición de estos 
Términos no constituirá una renuncia a la aplicación futura de ese derecho o 
disposición. La renuncia a dicho derecho o disposición será efectiva solo si se realiza 
por escrito y está firmada por un representante debidamente autorizado de Noble. 
Salvo que se establezca expresamente en estos Términos, el ejercicio por cualquiera 
de las partes de cualquiera de sus recursos en virtud de estos Términos se realizará 
sin perjuicio de sus otros recursos en virtud de estos Términos o de otro modo. Si, por 
cualquier motivo, un tribunal de jurisdicción competente determina que alguna 
disposición de estos Términos es inválida o inaplicable, dicha disposición se aplicará 
en la medida máxima permitida y las demás disposiciones de estos Términos 
permanecerán en plena vigencia y efecto. 
 

18.  DIVISIBILIDAD 
 

Si alguna disposición de estos Términos se determina como inválida, ilegal o 
inaplicable, las disposiciones restantes de estos Términos permanecerán en plena 
vigencia, siempre que los términos y condiciones esenciales sigan siendo válidos, 
vinculantes y ejecutables y la sustancia económica y legal de las transacciones 
contempladas por estos Términos se preserven materialmente. 
 

19.  DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL 
 

a.  “Derechos de propiedad intelectual” significa todos los derechos 
de propiedad intelectual o derechos de propiedad similares, incluidos (i) derechos de 
patentes y modelos de utilidad, (ii) derechos de autor y derechos de bases de datos, 
(iii) marcas comerciales, nombres comerciales, nombres de dominio e imagen 
comercial y la plusvalía asociada a ellos, (iv) secretos comerciales, (v) obras 
enmascaradas y (vi) derechos de diseño industrial; en cada caso, incluidos todos los 
registros, solicitudes de registro y renovaciones y extensiones de cualquiera de los 
anteriores en cualquier jurisdicción del mundo. 
 

b.  Entre Usted y Noble, todos los derechos, títulos e intereses, 
incluidos todos los Derechos de propiedad intelectual, en los Servicios, cualquier 
material relacionado, logotipos, productos y documentación, y cualquier otra 
propiedad o material proporcionado o puesto a disposición en virtud del presente, y 
todas las modificaciones y mejoras de los mismos, pertenecen y son conservados 
únicamente por Noble o sus licenciantes, proveedores y afiliados, según 
corresponda. Noble se reserva todos los derechos no expresamente otorgados. 
Cualquier uso de los Servicios que no esté expresamente permitido por estos 
Términos constituye una violación de estos Términos y puede violar las leyes de 
derechos de autor, marcas registradas y otras leyes. 
 

20.  CONTACTO CON NOBLE 
 

a.  No dude en ponerse en contacto con Noble si tiene alguna 
pregunta sobre los Términos de uso y/o cualquier otro documento al que se hace 
referencia en este documento. Puede ponerse en contacto con nosotros en 
hello@noble.health . 
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b. El responsable  de seguridad de datos de Noble es Eric Red, 

privacidad @noble.health. 
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